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AUTOSERVISO PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS
1. APTARNAVIMAS AUTOSERVISE

1.1. Sios salygos jprastai laikomos fipinés Rangos sutarties priedas: Sutartyje déstomos sgvokos
(Autoservisas, Transporto priemoné, Agregatas, Techniné prieziira, Remontas, Preké, Detalé, Sgskaita,
Uzsakymas, Reklamacija, Aktai) galioja aiSkinant Autoserviso paslaugy teikimo sqlygas. Jeigu Sutartis
nesudaroma (uz atlikta Remontg / parduotas Prekes Uzsakovas atsiskaito tik pagal Saskaitg) — Sios Salygos
taikomos aiskinant $io tarp Saliy sudaryto sandorio sglygas. Uzsakovui tinkamai atskleista, kad Autoservise
Remontas atliekamas / Prekés tiekiamos pagal Sias Salygas, kurios patalpinamos (viesai deklaruojamos)
Autoserviso priémimo skyriuje ir viesai skelbiamos http://www.skuba.biz/sunkvezimiu-remontas.html.

1.2. Remonto, Techninés priezitiros, kity Autoserviso teikiamy paslaugy apimtys, preliminari kalkuliacija
(apytikslé numatoma darby verté), preliminarts darby jvykdymo terminai ir apmokéjimo budas (avanso
suma) yra nustatomi Uzsakyme. Uzsakymo lapa pildo, Transporto priemong¢ (remontuoting Agregata)
Remontui priima (grazina suremontuotg) Autoserviso atstovas.

1.3. Transporto priemon¢ pateikes vairuotojas ar kitas asmuo, pasiraSytinai pridaves ja (Agregaty)
Remontui pagal Uzsakymga arba gaves Prekes Uzsakovo vardu (pasirases Saskaitg) — Saliy pripazjstamas
tinkamu Uzsakovo atstovu, jo jgaliojimai atsiimti darbo rezultatg / uzsakytg produkcijag — nereikalauja
papildomo jforminimo. Rangovas jsipareigoja grazinti suremontuota Transporto priemone¢ (Agregata)
pridavusiam asmeniui, nereikalaudamas papildomy kompetencija pagrindZzianc¢iy dokumenty, o UZsakovas
negincijamai pripazjsta $io asmens, kaip tinkamo atstovo, pasirasytas Saskaitas, Aktus, taip pat atstovaujamo
juridinio asmens vardu suteiktas raStiSkas garantijas atsiskaityti.

1.4. Transporto priemoné Remontui pateikiama Svari, be keleiviy ar kroviniy. Autoservisas neatsako uz
Transporto priemonéje palikta Uzsakovo turtg arba jo darbuotojy asmeninius daiktus, taip pat uz zala, kurig
padaro palikti nepritvirtinti daiktai (krovinys).

1.5. Visi terminai skai¢iuojami kalendorinémis dienomis, ménesiais, metais — jeigu papildomai tekste néra
nurodyta kitaip (pavyzdziui: darbo diena).

1.6. Su aptarnavimu Autoservise susijusius dokumentus siunciant el. komunikacijos budu (Uzsakovo
deklaruojamu el. pasto adresu), laikoma, kad korespondencija adresatui tinkamai jteikta kitg po iSsiuntimo
darbo diena.

1.7. Remontuojamo daikto atsitiktinio sunaikinimo ar sugadinimo rizika tenka Rangovui nuo darby
pradzios iki darby pabaigos. Siuo laikotarpiu Rangovas atsako uz bet kokj Transporto priemonés (Agregato)
vertés praradimg ar sugadinimg (i$skyrus 1.4 ir 4.4. p. numatytus atvejus).

1.8. Teisminiai gincai dél piniginiy prievoliy pazeidimo, dél remontuojamo daikto sulaikymo, dél
garantinio remonto ir kiti, kile i§ dél Autoserviso teikiamy paslaugy — sprendziami teisme pagal Rangovo
buveinés JAR registracijos vietg (V. A. Graiciiino g. 36, Vilnius).

1.9. Uzsakovas sutinka, kad jo rekvizituose nurodytais adresais el. komunikacijos priemonémis bity
siunc¢iama reklaminio pobtidzio informacija, susijusi su Autoserviso teikiamomis paslaugomis.

2. UZSAKYMO PRIEMIMAS

2.1. Pries pradedant Remonta, atlickama pirminé pateiktos Transporto priemonés (Agregato) apziiira,
apytiksliai nustatomi galimi gedimai, suderinami planuojamy suteikti paslaugy apimtys, preliminariis
numatomy darby atlikimo terminai ir sudaroma apytikslé kalkuliacija. Sie duomenys jrasomi Uzsakymo lape,
kuriy teisingumas patvirtinamas abiejy $aliy (Autoserviso atstovo ir Uzsakovo atstovo) parasais. Uzsakyme
nurodyti paslaugy apimtys, Remonto atlikimo terminai ir orientaciné kaina yra preliminaraus pobiidzio.

2.2. Uzsakovo atstovas atsako uz Uzsakymo lape nurodyty rekvizity susisiekimui (juridinio asmens el.
pasto adresas; jmonges vadovo ar kito atsakingo asmens tel. Nr.) teisingumag: dél tokiy duomeny netikslumo
extra atvejais nepavykus susisiekti nuotoliniu biidu su UzZsakovo jgaliotais atstovais (atsakingais asmenimis)
— Autoservisas nepriima atsakomybés uz galincias atsirasti dél to neigiamas pasekmes. Autoserviso rekvizitai
susiras$inéjimui el. komunikacijos badu: skuba@skuba.lt.
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2.3. Uzsakymo turinys derinamas su Uzsakovo atstovu arba (pastarojo nurodymu) su Uzsakovo jmonés
vadovu / kitais jo nurodytais atsakingais asmenimis (extra atvejais — telefoniniu rysiu). Saliy suderintas ir
jformintas Uzsakymas Uzsakovo atstovo reikalavimu jam persiun¢iamas el. komunikacijos budu Uzsakymo
lape (arba Sutartyje) deklaruojamu el. pasto adresu.

2.4. Jeigu g pacig darbo dieng (iki jos pabaigos) arba (jei Uzsakymas priimtas nedarbo valandomis arba
poilsio dienomis) kitq darbo dieng negauti rastiski Uzsakovo prieStaravimai dél suderinto Uzsakymo lape —
Rangovas jsipareigoja pradéti Remontg nedelsiant, bet ne véliau, kaip kitg (po UZzsakymo jforminimo datos)
darbo dieng. PrieStaravimy negavimas pirmg darbo dieng po Uzsakymo jforminimo datos — prilygstamas
Uzsakovo Uzsakymo patvirtinimui konkliudentiniais veiksmais.

2.5. Darby atlikimo terminai gali biiti pratesiami (apie tai praneSus Uzsakovui nuotoliniu badu): siekiant
pasiekti optimaly gedimo pasalinimo buidg (uzsakyti papildomas Detales ir pan.); jeigu tai susij¢ su uzsakyty
Prekiy pavéluotu gavimu i§ kontrahenty (ko Rangovas negaléjo numatyti prie§ pradedant Remontg ir tai
turé¢jo lemiamos reikSmés darby pabaigimui). Jei dél to yra gauti UZsakovo prieStaravimai arba Sios
aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 14 dieny — jis turi teis¢ atsisakyti (prie§ tai tinkamai jspéjes Rangova)
konkretaus Uzsakymo.

2.6. Remontas atliekamas tik Autoserviso Dalimis — jeigu Salys nesusitaria kitaip. PaaiSkéjus Remontui
panaudoty Detaliy traikumui, Rangovas privalo juos pakeisti kokybiskomis neatlygintinai —per Saliy atskirai
suderintg terming. Rangovas atsako tik uz savo Remontui panaudoty Prekiy kokybe, taip pat uz naudojamas
medziagas, jrangg ir kitus mechanizmus bei jy techning bukle ar sauguma — pagal galiojancias normas,
standartus ir darby saugos reikalavimus.

2.7. Remonto eiga, terminai ir kokybé paprastai turi atitikti tokios riiSies darbams keliamus reikalavimus,
Autoservise susiklosCiusig praktikg ir Rangovo nustatytus tarifus. Remontas atlickamas pagal gamintojo
patvirtinta ir Autoserviso aprobuota technologija. Kadangi Remonto darbai reglamentuojami minéta
technologija, gincai de¢l Rangovo parinkty darby apimties, atskiry operacijy atlikimo eiliSkumo ar
Autoserviso pasiiilyto optimalaus gedimo pasalinimo biido — negalimi. | technologinj patikrinimo ciklg yra
jskaityti visi diagnostikos ir reguliavimo darbai, todél dalinis tokiy darby atlikimas — negalimas. Dél to
Uzsakovo teikiami pasiiilymai yra tik patariamojo pobiidzio ir Rangovui néra privalomi.

2.8. Jei Uzsakovas kliudo vykdyti Remontg (taip pat ir garantinj) arba jo nurodymai akivaizdziai
prieStarauja nustatytam technologiniam procesui, Autoservise nusistovéjusiai praktikai ar profesijos
standartams — Rangovas atleidziamas nuo atsakomybés uz sutartiniy prievoliy nevykdyma.

3. ATSISKAITYMAI

3.1. Pries$ pradédamas Remonto darbus Rangovas gali pareikalauti papildomy mokéjimo garantijy: avanso,
garantinio raSto pateikimo. Jeigu yra numatoma didel¢ Remonto darby apimtis, Detaliy panaudojimas ar
Prekiy partijos pardavimas — i§ UZsakovo gali biiti pareikalautas avansas: iki 30 % nuo busimy pardavimy
kainos.

3.2. Jeigu atliekant UZzsakyme numatytus darbus iSaiSkéja papildomo Remonto ar Detaliy keitimo biitinybé
— jprastai su UZsakovu derinamasi jo nurodytu telefoniniu rys$iu. Jei néra galimybés operatyviai susisiekti su
Uzsakovu jo nurodytu telefonu, o Detaliy keitimas (Remonto atlikimas) turi tiesioginés jtakos atlickamy
darby kokybei bei terminams — Rangovas papildomus darbus atlieka savo nuoziiira, nevirSydamas 150 €
limito.

3.3. Uzsakovui tinkamai atskleista, kad 1) didziausia leistina pagal vieng Sutartj mokéjimy grynaisiais
suma — 5 000 € (draudziama skaidyti mokéting grynaisiais sumg, o atsiskaitymai dalimis ir periodiniai
mokéjimai pagal Sutartj — sumuojami); 2) atsiskaitant grynaisiais, apmokéjimo diena yra ta, kurig skolininkas
pasiraso kasos pajamy orderyje; 3) atsiskaitant pavedimu, apmokéjimo diena yra ta, kurig kreditoriy
aptarnaujantis bankas priémé skolininko mokéjima; 4) skolos bus dengiamos pagal FIFO metoda, remiantis
Saskaitose nurodytais apmokéjimo terminais (t. y. Autoserviso apskaitos sistemoje nustatyta tvarka —
pirmiau dengiami anksciau susidare jsiskolinimai); 5) kity sumokamy jmoky paskirstymas: pirmiausia
atlyginamos kreditoriaus turétos ilaidos, susijusios su skolos iSreikalavimu, véliau — sutartimi numatytos
netesybos, galiausiai — kiti mokéjimai pagal Sutartj; 6) Salims patvirtinti skolos likucius naudojamas



Tarpusavio jsiskolinimo suderinimo aktas, grazintinas kreditoriui su skolininko patvirtinimu ar
priestaravimais dél skolos liku¢io (per 10 dieny negavus skolininko pasirasyto Akto egzemplioriaus arba
prieStaravimy d¢l jame nurodytos skolos — pripazjstamas kreditoriaus nurodytas skolos likutis); 7) kol uz
Remonta néra visiSkai atsiskaityta — visos UZsakymui jvykdyti panaudotos Detalés / perduotos Prekés yra
Rangovo nuosavybé (nuosavybés teisé j Siuos daiktus Uzsakovui pereina po to, kai jis sumokés visg atlikty
darby / gautos produkcijos kaing; 8) jeigu Uzsakovas neatsiskaito laiku ar virsija prekinio kredito limitg ir
nepateikia papildomy mokéjimo garantijy — darby rezultatas gali buti sulaikytas tol, kol skolininkas tinkamai
nejvykdys savo piniginiy prievoliy (daikto sulaikymas neatleidzia UZsakovo nuo piniginiy prievoliy tinkamo
jvykdymo bei nesuteikia teisés atsisakyti Uzsakymo).

4. DARBO REZULTATO PERDAVIMAS

4.1. Pabaigus Remonta, apie Uzsakymo jvykdyma (jprastai — telefoniniu rySiu) praneSama UZzsakovui.
Uzsakovas jsipareigoja atsiimti suremontuotg Transporto priemong (Agregata) per protingg terming, kuris
negali buti ilgesnis 3 darbo dieny.

4.2. Tuo atveju, kai Transporto priemoné neremontuotina (dél objektyviy priezas¢iy nejmanoma tinkamai
suremontuoti Agregato: visiSkai suamortizaves; nepataisomai sugadintas; subyréje esminiai mechanizmai;
ekonomiskai netikslinga remontuoti pagal kokybés/kaina santykj ir pan.) — apie tai (jprastai — telefoniniu
ry$iu) praneSama Uzsakovui su pasitlymu atsiimti neremontuoting Transporto priemone (Agregatg) per
protingg terming. Siuo atveju UZsakovui pateikiama Saskaita tik dél Transporto priemonés diagnostikos /
gedimo priezasties nustatymo / Agregato demontavimo.

4.3. Uzsakovui tinkamai atskleista, kad savo veikloje Autoservisas saistomas Atlieky jstatymo ir Su juo
susijusiy normatyviniy akty (Atlieky tvarkymo taisyklés, [ ... | baterijy ir akumuliatoriy atlieky taisyklés ir
kt) imperatyvais. Sutinkamai su Gamintojy ir importuotojy Asociacijos Metodinés medziagos
,Aplinkosaugos reikalavimai autoservisams [ ... | [4.10 p.]; ,.techninés prieziiiros ir remonto veiklos metu
susidariusias nepavojingas ir pavojingas atliekas [ ... ]| grqzZinti transporto priemonés savininkui ir
naudotojui draudziama*, i$skyrus pakartotiniam naudojimui tinkamas Detales [4.12 p.]. Pagal Aplinkos
apsaugos reikalavimy transporto priemoniy techninei prieziurai ir remontui apraso (patvirtintas Aplinkos
ministro 2007-07-13 jsakymu Nr. D1-405) 22 p., ilgiau kaip vienerius metus neatsiimta neremontuotina
Transporto priemoné gali biiti Rangovo utilizuojama (apie tai nepranesus Uzsakovui) priverstinai, o atskiri
jos Agregatai, priskirti prie ,,pavojingy atlieky* — ne véliau kaip per 3 mén. nuo jy susidarymo dienos.

4.4. Jeigu Uzsakovas delsia priimti darbo rezultatg (atsiimti neremontuoting Transporto priemone /
Agregata) daugiau kaip 3 darbo dienas — Rangovas informuoja apie Remonto pabaiga rastiskai (kaip tai
numatyta 1.6. p.), kartu pateikdamas Saskaita uz suteiktas paslaugas. Uzsakovui uzdelsus atsiimti
suremontuotg daiktg pasibaigus Siam terminui, ar atsisakius priimti Sgskaitg ir/arba sulaikius darbo rezultata
3.3. 8) p. nustatyta tvarka — Transporto priemoné prilmama pasaugai, skai¢iuojant 30 € (be PVM) per dieng
mokestj uz uzimama stovéjimo Autoserviso teritorijoje vietg. Jeigu Transporto priemoné priimama pasaugai
— suremontuoto daikto atsitiktinio sunaikinimo ar sugadinimo rizika tenka Rangowvui, iki grazinimo
Uzsakovui momento.

4.5. Jprastai darbo rezultato / uzsakytos produkcijos perdavimo-priémimo aktas atskirai nesudaromas:
Remonto tinkamas atlikimas / Prekiy priémimas patvirtinamas Saskaitos jteikimu — jos jteikimas Uzsakovui
pasiraSytinai arba 1.6. p. numatytu btdu prilygstamas tokio Akto pasiraS§ymui. Uzsakovo atstovui (1.3. p.)
pasirasius Saskaitg arba jteikus Uzsakovui el. budu (1.6. p.), laikoma, kad Remontas yra atliktas tinkamai,
0 Prekés — priimtos.

4.6. Darbo rezultato priémimas yra suremontuotoS Transporto priemonés (Agregato) visiskas (kiek tai
jmanoma vizualiai atsiémimo metu) patikrinimas. Prie§ priimdamas darbo rezultata / uzsakyta produkcija,
Uzsakovas jsipareigoja patikrinti jy kiekj, kokybe, komplektiskumag, atitikimg lydin¢ius dokumentus ir
oficialiai pranesti apie pastebétus (akivaizdzius) trukumus. Jeigu jie neatitinka Uzsakymo reikalavimy,
Uzsakovas gali atsisakyti priimti darbo rezultatg / uzsakyta produkcija arba pareikalauti itaisyti trikumus
per protinga terming. Priémes akivaizdziai defekting ar nekomplektiska produkcija — Uzsakovas netenka



teisés ateityje tuo gristi pretenzijy dél Prekiy kokybés. Priémes darbo rezultatg jo nepatikrings — Uzsakovas
netenka teisés ateityje remtis atlikto Remonto trikumo faktu.

4.7. Nustates trikumy véliau, jei jie negaléjo buti nustatyti normaliai priimant (paslépti tritkumai),
Uzsakovas privalo apie juos pranesSti Rangovui per protinga terming, bet ne véliau kaip per 14 dieny po to,
kai pastebéjo (turéjo pastebéti). PraneSimas telefoniniu ry$iu jprastai laikomas tinkamu, bet véliau turi baiti
patvirtintas Reklamacijos jteikimu.

4.8. Preliminarus rastiSkas atsakymas j pareiksta Reklamacija (atsikirtimas — nesant pagrindo tenkinti)
Uzsakovui pateikiamas ne véliau kaip per 14 dieny nuo jos gavimo dienos (tuo paciu biidu, kaip buvo gauta).
Pripazindamas Reklamacijos pagrjstuma ar pradéjes jg tenkinti — Rangovas atleidziamas nuo pareigos
raStiSkai atsakyti. Jeigu defektams istirti reikia skirti ekspertizeg, atlikti papildomus tyrimus, siysti Detales
defektacijai ar pan. — Sis terminas Rangovo gali biti pratgsiamas protingu terminu, bet né véliau kaip iki 6
mén.

4.9. Tiesiogiai nesusijusios su atlickamu Uzsakymu pretenzijos, ypa¢ dél netiesioginiy nuostoliy
atlyginimo (negautas pelnas, gamybos nuosmukis ir pan.), jprastai yra nepriimamos ir nenagriné¢jamos.

5. AUTOSERVISO GARANTIJOS

5.1. Detaléms, techninés priezitiros ir remonto darbams suteikiama bendra 6 mén. garantija. Jeigu Rangovo
parduotos Prekés montuojamos ne Autoservise — joms suteikiama 1 mén. garantija. Garantijos netaikomos
Detaléms, kurios natiiraliai susidévéjo (pavyzdziui: stabdZiy antdéklai, stabdziy diskai, Zvakés ir t. t.).
Padangy, akumuliatoriy, jrankiy, zaliavy ir eksploataciniy medziagy garantija suteikiama pagal gamintojo
salygas. Garantijos termino pradzia yra laikoma data, nurodyta Saskaitoje. Garantinis Remontas atliekamas
neatlygintinai ir forminamas atskiru Uzsakymu garantinei prieZiirai.

5.2. Pretenzijos dél Prekiy (Remonto) netinkamos kokybés nagrinéjamos tik Uzsakovui pateikus jy
jsigijimg arba Transporto priemonés remontavimo faktg Autoservise jrodantj dokumentg (jprastai - Sgskaitg),
uzpildzius Reklamacija. Reklamacijos pateikimas neatleidzia Uzsakovo nuo piniginiy prievoliy jvykdymo.
Rangovas turi teis¢ nepradéti vykdyti garantiniy jsipareigojimy, kol UZsakovas visiSkai neatsiskaitys uz
anksciau jsigytas Prekes / atliktus Remontus.

5.3. Kai Uzsakovas pateiké negincijamy jrodymy, jog per nustatyta garantinj terming dél Autoserviso
netinkamo Remonto (Agregaty sumontavimo), Detaliy (Agregaty mazgy) gamintojo broko ar blogos
medZziagy (zaliavy) kokybés daiktas tapo nenaudojamas pagal tiesiogine paskirtj ar prarado funkcionaluma,
Sios Detalés yra pakei¢iamos, o Transporto priemoné remontuojama Rangovo sgskaita ir Autoserviso
jégomis. Pagal bendra taisykle — neatitinkanti garantijos reikalavimy Preké keiciama tinkamos kokybés.
5.4. Uzsakovo turétos defektams nustatyti iSlaidos, jei Sie darbai buvo atlikti ne Autoservise,
neatlyginamos. Si salyga netaikoma atvejams, kai dél objektyviy priezaséiy diagnostika Uzsakovas galéjo
atlikti tik uz Lietuvos riby.

5.5. Rangovas turi teis¢ atsisakyti vykdyti garantinius darbus visiskai arba is dalies, jeigu: 1) Uzsakovas
pazeidé reikalavimg nedelsiant pranesti apie jvykusj gedimg (garantinj jvykj); 2) Buvo paZeistos gamintojo
nustatytos Transporto priemonés eksploatavimo salygos arba Uzsakovas naudojo netinkamas eksploatacines
medziagas; 3) Detalés buvo kei¢iamos ne Autoservise arba Transporto priemoné (Agregatas) buvo
remontuojama ne Rangovo ir atsirades gedimas galéjo biiti kity asmeny netinkamai atlikto remonto pasekmé;
4) Gedimas atsirado dél veiksniy, nepriklausan¢iy nuo Saliy valios (cheminiy, elektrotechniniy, elektriniy
poveikiy, stichiniy nelaimiy, gaisro, eismo jvykiy ir pan.); 5) Uzsakovas delsia vykdyti pinigines prievoles
(atsiskaityti pagal Sutartj).

5.6. Rangovas, Salindamas garantinius trilkumus, turi teis¢ pasirinkti pigiausig gedimo pasalinimo buda (t.
y. keisti Detal¢ nauja arba ja remontuoti), jeigu tai neprieStarauja gamintojo reikalavimams ir tai neturés
jtakos Remonto kokybei. Uzsakovas privalo suteikti Autoservisui protingg terming garantiniams darbams
atlikti; papildomoms dalims, reikalingoms gedimui pasalinti ekonomiskiausiu budu, pateikti; o esant ypac
sudétingam Remontui — gamintojo konsultacijoms ar i§vadai gauti. Jei Uzsakovas nesuteikia pakankamai
laiko Siems darbams atlikti — Rangovas turi teis¢ atsisakyti garantiniy jsipareigojimy.
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